
New Jersey
Prepago EPPICard® de Mastercard® 

Use la EPPICard como usted quiera

Everyday Shopping:
La EPPICard es bien recibida en cualquier lugar en donde 
acepten Mastercard. Seleccione el Crédito o Débito en 
pago. Consulte en la sección de “Accesso conveniente a 
efectivo” de este documento para redes adicionales que 
honran su tarjeta.

Compras en línea:
Compre en línea en su tienda favorita, en cualquier 
momento, en cualquier lugar. 

Pague sus facturas:
Para pagar los servicios con su tarjeta, visite el sitio web 
del emisor de la factura.

Restaurantes:
Use la tarjeta en sus restaurantes y cafés preferidos.

Transporte:
Use su EPPICard para comprar pases de transporte, pagar 
la tarifa de taxi o agregar como un método de pago a su 
compañía de transporte compartido preferido.

Conduent es el proveedor de soluciones de pago de la Tarjeta Prepagada EPPICard® Mastercard® de New 
Jersey. EPPICard es emitida por Comerica Bank, conforme a una licencia de Mastercard® International 
Incorporated. Conduent®, Conduent Device® y EPPICard® son marcas comerciales de Conduent Business 
Services, LLC en los Estados Unidos y/o en otros países. Comerica es una marca comercial registrada 
de Comerica incorporated. Mastercard es una marca comercial registrada de Mastercard International 
Service Association.

+ Los fondos son asegurados por la FDIC. Protección de responsabilidad cero de Mastercard asegura que 
no perderá los fondos si su tarjeta es perdida o robada.

Servicio al cliente
Activar su tarjeta, comprobar el historial de saldo y  
transacciones de cuenta de tarjeta. Usted puede inscribirse 
en EPPICard.com para recibir correo electrónico, teléfono o 
texto notifcations sin cargo.

EPPICard.com

1-866-461-4094
Llamadas Internacionales: 1-801-352-3278 (Recoger)

Acceso a web y número de teléfono de servicio al cliente 
está disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana. 
Se permite llamadas ilimitadas sin cargo por mes. Acceso a 
EPPICard.com siempre es gratuito.

EPPICard.com

Acceso conveniente a efectivo

Pida sus devoluciones en efectivo al comprar en su tienda 
de productos favoritos. 

Puede realizar uno (1) retiros de efectivo por ATM dentro 
de la red por depósito sin cargo. Si usted no recibe 
depósitos obtienes (1) un retiro de cajero automático sin 
cargo por mes. Por cada retiro por ATM dentro adicional 
se cobrará un cargo de $1.25. Busque el logotipo de abajo 
para identicar los cajeros automáticos de la red:

Consejos importantes para la seguridad de 
su tarjeta

•	 Mantenga en secreto su número de identicación personal (PIN). 
Elija un número que no sea fácil de adivinar. Nunca lo escriba 
ni se lo comparta a otros. Nunca le llamaremos o escribiremos 
pidiendo su PIN.

•	 Tenga su tarjeta lista para usarla cuando se acerca al cajero 
automático. Si observa personas o situaciones sospechosas, lo 
más seguro sería ir a otro cajero automático.

•	 Si alguna vez el cajero pareciera estar dañado o alterado, no 
inserte su tarjeta.

Active inmediatamente su nueva tarjeta

Visite EPPICard.com, o llame al  1-866-461-4094 para 
activar su PIN u obtener el saldo disponible. 

Por favor reérase a los términos de uso para una lista 
completa de los costos asociados con el uso de esta 
tarjeta. Creando su PIN y activar la tarjeta, usted acepta 
cumplir los términos y condiciones.

Gestionar sobre la marcha

Saldo de la tarjeta, historial de transacciones, alertas* y 
más:

Visite www.EPPICard.com. Si usted todavía tiene 
preguntas llame al número en la parte posterior de su 
tarjeta.

* pueden aplicar tarifas de datos.

Visite EPPICard.com para ver todos los documentos  
que se incluyen en este paquete de la tarjeta. Seleccione  
“NJ - Child Support” en el menú desplegable, luego 
seleccione “Material del Programa”.


